
 

Manual de Servicio Audio integrado en Kioscos. 

 

Este manual le indicara como revisar la instalación de su sistema de audio. 

1) Para comenzar la siguiente imagen le mostrara con que accesorios cuenta su sistema de 

audio. 

 

 

Este cuanta con: 

2 Bocinas. 

1 Cable de conexión (amplificador a bocinas) 

1 Amplificador. 

1 Adaptador de corriente. 



 

 

2) Verificar si todo está conectado correctamente. 

Las bocinas van conectadas en el segundo conector, este es de color verde y es la salida de audio. 

 

 



 

3) Revisar el volumen en Windows.  

Revisar que el volumen de audio de Windows no se encuentre en estado “MUTE” o muy bajo. 

 

 

4) Revisar el volumen del amplificador. 

Revisar que el volumen en el amplificador este a nivel medio, este se encuentra en la parte 

posterior de la pantalla, entre las dos bocinas. 

 



 
5) Se recomiendo poner música de fondo, para revisar y calibrar el audio.  

6) Se puede usar la música de muestra de Windows. 

 

*Si este manual no le ayuda a resolver el detalle de audio, no dude en comunicarse y con gusto le 

atenderemos. 


